
 
(แบบ ผบ. ๑) 
ค ำฟ้องคดีผู้บริโภค 

 

                   คดีหมายเลขด าที่_____________/๒๕____ 

   คดีหมายเลขแดงที่_____________/๒๕____ 

         ศาล     

                                  วนัที่____เดือน_____________พทุธศกัราช ๒๕____ 

                          ความ_______________ 

        ______________________________________________________________________โจทก ์

 

 

       ______________________________________________________________________จ าเลย 

เรื่อง______________________________________________________________________________ 

จ านวนทนุทรพัย_์________________________________บาท_____________________________สตางค ์

 ขา้พเจา้__________________________________________________________________ โจทก ์

เชือ้ชาต_ิ_______________สญัชาติ__________________อาชีพ____________________อาย_ุ____________ปี     

เลขประจ าตวัประชาชน          อยู่บา้นเลขที่___________________________ 

หมู่ที่______________ถนน________________ตรอก/ซอย_________________________ใกลเ้คียง___________       

ต าบล/แขวง____________________อ าเภอ/เขต______________________จงัหวดั_______________________ 

โทรศพัท_์_______________โทรสาร________________จดหมายอิเล็กทรอนิกส_์_________________________ 

สถานที่ติดต่อ_______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

โทรศพัท_์____________________โทรสาร____________________จดหมายอิเล็กทรอนิกส_์________________ 

ขอยื่นฟ้อง_________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________จ าเลย 

เชือ้ชาต_ิ_______________สญัชาติ___________________อาชีพ____________อาย_ุ___________________ปี     

อยู่บา้นเลขที่__________________________________หมู่ที่____________________ถนน_________________  

ตรอก/ซอย_______________________ใกลเ้คียง____________ต าบล/แขวง______________________________ 

อ าเภอ/เขต________________________________จงัหวดั___________________________________________ 

โทรสาร_____________________จดหมายอิเล็กทรอนิกส_์__________________ขอ้ความตามที่จะกลา่วต่อไปนี ้

 

                  ผบE                    ๖๗ 

 

                                          จังหวัดเชียงใหม ่

                                ๒๒  พฤศจิกายน        ๖๗ 

          แพ่ง 

     ธนาคารออมสิน โดย นายอัครชัย จันทร์ขอนแก่น ผู้รับมอบอำนาจช่วง 

 

               

               นางสาวชัชชญา  ชำนาญเอ้ือหรือฉิมเพ็ชร 

      ยืม,จำนอง 

           ๖๗๗,๓๐๒                                            ๔๒   

        ธนาคารออมสิน       

  -    ไทย             กิจการธนาคาร      - 

        -   -  -  -  -   -  -  -  -  -   -  -   -      ๔๗๐                                     

     -               พหลโยธิน              -       - 

  สามเสนใน                            พญาไท          กรุงเทพมหานคร             

        -   -     - 

                ธนาคารออมสิน ศูนย์ควบคุมและบริหารหนี้ เขตเชียงใหม่  ๓  เลขท่ี ๒๘๘ หมู่ ๓ ตำบลหางดง  

อำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่  ๕๐๒๓๐ 

           ๐๘๖-๗๐๖๒๗๙๘                    -                  - 

                     นางสาวชัชชญา  ชำนาญเอ้ือหรือฉิมเพ็ชร  (๑-๙๐๙๙-๐๐๒๑๓-๒๑-๑) 

 

     ไทย     ไทย            -                        ๓๕ 

             ๔๗๗/๓๘                    ๑                              - 

                   -               -            แม่เหียะ 

                  เมืองเชียงใหม่                เชียงใหม่ 

         -         - 
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  ขอ้ ๑.________________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________________________ 
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                    โจทก์เป็นนิติบุคคลตามพระราชบัญญัติธนาคารออมสิน มีวัตถุประสงค์ในการรับฝากเงิน  ออก

พันธบัตรออมสินและสลากออมสิน    ลงทุนแสวงหาประโยชน์ตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังอนุญาต รวมทั้ง

การให้กู้ยืมเงินสินเชื่อประเภทต่าง ๆ อันเป็นธุรกิจของโจทก์ โดยโจทก์ได้รับยกเว้นไม่ต้องเสียภาษีเงินได้ ภาษีโรงค้า 

ภาษีธนาคาร การออมสิน และอากรแสตมป์ตามประมวลรัษฎากร ตาม มาตรา ๕ แห่ง พระราชบัญญัติธนาคารออมสิน 

พ.ศ.๒๔๘๙      

 นายวิทัย รัตนากร เป็นผู้อำนวยการธนาคารออมสิน(โจทก์)  มีอำนาจและหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตาม

กฎหมายและข้อบังคับของธนาคารโจทก์  จึงเป็นผู้มีอำนาจกระทำการต่างๆ แทนโจทก์ได้  ปรากฏตามสําเนาหนังสือ

แต่งตั้งผู้อำนวยการธนาคารออมสิน  เอกสารโจทก์จะนำเสนอในชั้นพิจารณา 

 ในการฟ้องร้องดำเนินคดีนี้ โจทก์โดยนายวิทัย รัตนากร ผู้อำนวยการธนาคารโจทก์ ได้มอบอํานาจให้ นายสุ

เชษฐ์ คำฟู ผู้อำนวยการภาค ๘ เป็นผู้รับมอบอำนาจโดยมีอำนาจฟ้องดำเนินคดีและดำเนินการต่าง ๆ แทนโจทก์ และ

มอบอำนาจช่วงได้โดยให้ผู้รับมอบอำนาจช่วงสามารถมอบอำนาจช่วงต่อไปได้ด้วย ปรากฏตามสำเนาหนังสือมอบ

อำนาจ เอกสารโจทก์จะนำเสนอในชั้นพิจารณา 

 ต่อมา นายสุเชษฐ์ คำฟู  ผู้อำนวยการภาค ๘  ได้มอบอำนาจช่วงให้ นายจรัส วิสุทธิ์เสรีวัง ผู้จัดการศูนย์

ควบคุมและบริหารหนี้เขตเชียงใหม่ ๓  เป็นผู้มีอำนาจฟ้องดำเนินคดี หรือยื่นคำร้องในคดีแทนโจทก์รวมทั้งมีอำนาจ

แต่งตั้งทนายความและมอบอำนาจให้ตัวแทนช่วงดำเนินการแทนได้โดยให้ผู้รับมอบอำนาจช่วงสามารถมอบอำนาจช่วง

ต่อไปได้ด้วย  รายละเอียดปรากฏตามสำเนาหนังสือมอบอำนาจช่วง  เอกสารโจทก์จะนำเสนอในชั้นพิจารณา 

 ในการฟ้องร้องดำเนินคดี นายจรัส วิสุทธิ์เสรีวัง ผู้จัดการศูนย์ควบคุมและบริหารหนี้เขตเชียงใหม่ ๓ ได้มอบ

อำนาจช่วงให้ นายอนุพนธ์ ศรีประสาท และ/หรือ นายอัครชัย จันทร์ขอนแก่น และ/หรือ นายนพวิสต์ แก้วมั่น และ/

หรือนายสารุทธ์ สุวรรณวงค์ และ/หรือ นายธนกร กันทะมา และ/หรือ นางสาวนลินธัญญ์ โชคธนาธิภัทร์กุล และ/หรือ 

นางสาวพิชญาพร พิชญวิวัฒน์ และ/หรือ นางสาวเสาวภา ชัชธรรมสกุล และ/หรือ นางสาวสมปรารถนา รัตนมณี และ/
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หรือ นางสาวธิติพร คำจันทร์ และ/หรือนางสาววชิราภรณ์ สุรินทร์ และ/หรือ นางสาวลลิตา ศิษฏ์กมล และ/หรือ นาย

นิกร สุดตา และ/หรือ นายปฏิยุทธ์ ฟองแก้ว และ/หรือ นางสาวนุสบา ระบอบ และ/หรือ นายเจษฎา สารพฤกษ์ และ/

หรือ นางสาวจุฑามาส สุขะ และ/หรือ นางสาวนัฐดามาศ ฝูงคน เป็นผู้มีอำนาจฟ้องและดำเนินคดีแทนโจทก์ได้  

รายละเอียดปรากฏตามสำเนาหนังสือมอบอำนาจช่วง เอกสารโจทก์จะนำเสนอในชั้นพิจารณา 

 ธนาคารออมสิน สาขา บิ๊กซี หางดง เป็นธนาคารสาขาตัวแทนของโจทก์ 

  ข้อ ๒. เมื่อวันที่ ๒๖ เมษายน ๒๕๕๙ จำเลยได้ทำสัญญากู้ยืมเงินเพื่อการบริโภค (สินเชื่อไทรทอง) ไปจาก

ธนาคารโจทก์ สาขา บิ๊กซี หางดง เป็นเงินจำนวน ๖๕๐,๐๐๐.๐๐ บาท และได้รับเงินกู้ไปครบถ้วนแล้ว ในการกู้ยืมเงิน

จำเลยยอมเสียดอกเบี้ยให้แก่โจทก์ในอัตราร้อยละ เอ็ม อาร์ อาร์ ลบ ๐.๗๕ ต่อปี (ขณะทำสัญญา เอ็ม อาร์ อาร์ 

เท่ากับร้อยละ ๗.๑๒๕ ต่อปี) และจำเลยตกลงยินยอมให้โจทก์เปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยสูงขึ้นหรือต่ำลงกว่าในขณะ

ทำสัญญานี้ได้ ตามที่โจทก์ประกาศกำหนดเป็นคราวๆ ไป โดยโจทก์ไม่จำต้องแจ้งให้จำเลยทราบแต่อย่างใด จำเลยตก

ลงผ่อนชำระหนี้ต้นเงินพร้อมดอกเบี้ยคืนให้แก่โจทก์เป็นงวดรายเดือนๆละไม่น้อยกว่า ๕,๕๐๐ บาท กำหนดชำระ

ภายในวันสุดท้ายของทุกเดือน ณ สถานที่และเวลาทำงานโจทก์ ยกเว้นงวดสุดท้าย จำเลยตกลงชำระหนี้แก่โจทก์ให้

เสร็จสิ้น โดยมีกำหนดชำระจำนวน ๒๔๐ งวด เริ่มชำระงวดแรกตั้งแต่ เดือนเมษายน  พ.ศ.๒๕๕๙ เป็นต้นไปและ

จำเลยสัญญาว่าจะชำระหนี้แก่โจทก์ให้เสร็จสิ้นภายในวันที่ ๓๑ มีนาคม พ.ศ.๒๕๗๙ แต่ทั้งนี้ไม่ตัดสิทธิโจทก์ในอันที่จะ

เรียกให้จำเลย ชำระหนี้ที่ค้างชำระคืนได้ทั้งหมดก่อนกำหนด หากจำเลยไม่ชำระหนี้ตามที่ระบุในสัญญาหรือปฏิบัติผิด

เงื่อนไขในสัญญาข้อใดข้อหนึ่งให้ถือว่าผิดนัดชำระหนี้ที่ค้างชำระทั้งหมด และยินยอมให้โจทก์ปรับอัตราดอกเบี้ยใน

ระหว่างที่จำเลยผิดนัดเป็นอัตราดอกเบี้ยสูงสุดที่โจทก์พึงเรียกได้โดยชอบด้วยกฎหมาย หรือในอัตราดอกเบี้ยผิดนัด 

ตามประกาศของโจทก์นับแต่วันที่ผิดนัดเป็นต้นไปจนกว่าจะชำระหนี้คืนให้แก่โจทก์ครบถ้วนสิ้นเชิง ทั้งนี้ให้โจทก์มีสิทธิ

บอกเลิกสัญญาได้ทันทีและเรียกร้องให้จำเลยรับผิดชดใช้ค่าเสียหายที่โจทก์ได้รับ อันเนื่องมาจากการผิดสัญญาหรือการ

ไม่ปฏิบัติตามที่โจทก์เรียกร้อง ซึ่งรวมทั้งค่าใช้จ่ายในการเตือน ทวงถาม ดำเนินคดี และบังคับชำระหนี้ด้วย ปรากฏตาม 
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สำเนาสัญญากู้ยืมเงิน และบันทึกต่อท้ายสัญญากู้ยืมเงินสินเชื่อเพื่อการบริโภค เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๑ 

เพื่อเป็นหลักประกันหนี้เงินกู้ของจำเลย จำเลยไดน้ำที่ดินโฉนดเลขที่ ๔๖๐๐ เลขที่ดิน ๕๖ ตำบลมะอึ อำเภอ

ธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด พร้อมสิ่งปลูกสร้าง มาจดทะเบียนจำนองกับโจทก์ ในวงเงนิจำนองจำนวน ๖๕๐,๐๐๐ บาท เพื่อ

เป็นหลักประกันหนี้ของจำเลยทีม่ีอยู่แล้วในขณะทำสัญญาจำนองหรือในเวลาหนึ่งเวลาใดต่อไปภายหน้าทุกลักษณะหนี้ 

รวมทั้งหนี้อุปกรณ์ต่างๆ เชน่ ดอกเบี้ย ซึ่งจำเลยยินยอมเสียดอกเบี้ยให้โจทก์ในอัตราร้อยละ ๑๙ ต่อปี ค่าสินไหม

ทดแทนในการไม่ชำระหนี้ ค่าภาษีอากร ค่าเบี้ยประกันภัย ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จา่ยในการจำนองและไถ่ถอนจำนอง 

รวมถึงค่าเสียหายทั้งปวงทีโ่จทกต์้องเสียไปในการเรียกร้องหรือฟ้องจำเลย ในกรณีบังคบัจำนองเอาทรัพย์จำนองออก

ขายทอดตลาดได้เงินสุทธไิม่พอชำระหนี้ หรือในกรณีผู้รับจำนองเอาทรัพย์จำนองหลุดเปน็สทิธิ และราคาทรัพยจ์ำนอง

ต่ำกว่าจำนวนหนี้อยู่เท่าใด จำเลยยอมชำระหนีท้ี่ขาดจำนวนนัน้ จากทรัพย์อ่ืนของจำเลยให้แก่โจทก์จนครบ  

รายละเอียดปรากฏตามสำเนาหนังสือสัญญาจำนองที่ดนิเป็นประกัน สัญญาต่อท้ายสัญญาจำนองและสำเนาโฉนดที่ดนิ  

เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๒ 

ข้อ ๓. ภายหลังจากที่จำเลยได้ทำสัญญากู้ยืมเงินและรับเงินไปครบถ้วนแล้ว จำเลยมิได้ชำระหนี้คืนแก่โจทก์ให้

เป็นไปตามเงื่อนไขในสัญญา โดยผิดนัดชำระหนี้แก่โจทก์ ตั้งแต่งวดประจำวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๖๐ อันถือว่าจำเลยผิด

นัดชำระหนี้ที่ค้างชำระทั้งหมด ตามสัญญากู้ข้อ ๔. โจทก์จึงมีสิทธิคิดดอกเบี้ยผิดนัดในอัตราดอกเบี้ยสูงสุด ที่โจทก์พึงจะ

เรียกได้ โจทก์จึงได้มีหนังสือแจ้งเตือนการผิดนัดชำระหนี้ไปยังจำเลยโดยชอบแล้ว เมื่อวันที่ ๒๕ กันยายน ๒๕๖๐ 

รายละเอียดปรากฏตามสำเนาหนังสือแจ้งเตือน เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๓ 

หลังจากนัน้จำเลยได้นำเงินมาชำระแก่โจทก์เรื่อยมา แต่ไม่ครบถ้วนตามสัญญาและมิได้เปน็ไปตามเงื่อนไขที่

กำหนดไว้ในสัญญา จึงถือว่าจำเลยยังคงผิดนัดชำระหนี้แก่โจทก์ โดยจำเลยได้ชำระหนี้ครั้งสดุทา้ยให้แก่โจทก์ เมื่อวันที่ 

๒๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๗ ด้วยโจทก์ไม่ประสงค์ให้จำเลยเป็นหนีโ้จทก์อีก โจทก์จึงได้แจ้งเตือนการผิดนัดชำระหนี้และให้

จำเลยชำระหนี้ที่คา้งชำระทั้งหมดให้เสร็จสิ้น ภายใน ๓๐ วันนบัแต่ได้รับหนงัสือทวงถามโดยชอบแล้ว แต่จำเลยเพิกเฉย
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หรือไม่ดำเนินการแก้ไขหนี้ให้เรียบร้อย รายละเอียดปรากฏตามสำเนาหนังสือแจ้งเตือนให้ชำระหนี้ พร้อมไปรษณีย์ตอบ

รับ/ซองจดหมายตีกลบั เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๔ 

ก่อนฟ้องโจทก์ได้มีหนังสือบอกกล่าวให้จำเลยชำระหนี้และไถ่ถอนจำนองทรัพย์หลักประกันให้เสร็จสิ้นภายใน 

๖๕ วัน นับแตไ่ด้รับหนงัสือบอกกล่าวโดยชอบแล้ว แตไ่ม่สามารถส่งให้จำเลยได้ โจทก์จึงไดป้ระกาศหนังสือพิมพ์รายวัน 

ฉบับวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๖๗ และวันที่ ๑๖-๑๗ กันยายน ๒๕๖๗ เพื่อบอกกล่าวบังคับจำนองโดยชอบแล้ว แต่

ปรากฎว่าจำเลยเพิกเฉย รายละเอียดปรากฎตามสำเนาหนังสือแจ้งเตือนให้ไถ่ถอนทรัพย์หลักประกันและไปรษณีย์ตอบ

รับ/ซองจดหมายตีกลบั และสำเนาหนังสือพิมพ์รายวนั ฉบับวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๖๗ และวันที่ ๑๖-๑๗ กันยายน 

๒๕๖๗  เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๕ และ ๖ 

ข้อ ๔. การกระทำดังกลา่วของจำเลยตามคำฟ้องข้อ ๓. ทำให้โจทก์ได้รับความเสียหาย มิได้รบัชำระหนี้

ครบถ้วนตามสญัญากู ้ซึ่งเมื่อคำนวณถึงวันฟ้องจำเลยมีหนี้คา้งชำระต่อโจทก์ดังต่อไปนี้ 

        ๔.๑) ต้นเงินค้างชำระจำนวน ๕๕๐,๗๖๘.๕๓ บาท  

  ๔.๒) ดอกเบี้ยปกติคำนวณถึงวันฟ้องเป็นเงินจำนวน ๓๑,๙๙๕.๖๙ บาท 

                      ๔.๓) ดอกเบี้ยผิดนัดคำนวณถึงวันฟ้องเป็นเงินจำนวน ๖๑.๐๓ บาท 

                      ๔.๔) ดอกเบี้ยพักส่วนที่ ๑ คำนวณถึงวันฟ้องเป็นเงินจำนวน ๕๖,๑๗๔.๓๓ บาท 

                      ๔.๕) ดอกเบี้ยพักส่วนที่ ๒ คำนวณถึงวันฟ้องเป็นเงินจำนวน ๓๘,๓๐๒.๘๔ บาท 

 รวมเป็นยอดหนี้ค้างชำระทั้งสิ้นจำนวน ๖๗๗,๓๐๒.๔๒ บาท รายละเอียดปรากฏตามสำเนารายงานการ

คำนวณยอดหนี้ เอกสารท้ายคำฟ้องหมายเลข ๗ และ ๘ 

 การคิดอัตราดอกเบี้ยกับจำเลยโจทก์มีสิทธิคิดตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง การกำหนด 

สถาบันการเงินและอัตราดอกเบี้ยที่สถาบันการเงินอาจคิดได้จากผู้กู้ยืม ซึ่งเดิมโจทก์คิดดอกเบี้ยแก่ผู้กู้ยืมเงิน 

สินเชื่อไทรทองที่ผิดนัดชำระหนี้ในอัตราร้อยละ ๑๔ ต่อปี แต่ตั้งแต่วันที่ ๑ เมษายน ๒๕๖๔ โจทก์ได้ประกาศ 
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กำหนดดอกเบี้ยแก่ผู้กู้ยืมเงินสินเชื่อไทรทอง ที่ผิดนัดชำระหนี้ไว้ในอัตราดอกเบี้ยสูงสุดตามสัญญาบวกด้วยร้อย

ละ ๓ ต่อปี (อัตราดอกเบี้ยสูงสุดตามสัญญาที่โจทก์เรียกเก็บจากจำเลย คือ อัตราร้อยละ เอ็ม อาร์ อาร์ ลบ 

๐.๗๕ ต่อปี) ขณะฟ้องคดีอัตราดอกเบี้ยที่โจทก์เรียกเก็บจากจำเลยตามสัญญากู้ จึงเท่ากับอัตราร้อยละ เอ็ม 

อาร์ อาร์ ลบ ๐.๗๕ ต่อปี และบวกด้วยร้อยละ ๓ ต่อปี หรือเท่ากับอัตราดอกเบี้ย เอ็ม อาร์ อาร์ บวก ๒.๒๕ 

ต่อปี  ซึ่งปัจจุบันโจทก์ประกาศกำหนดอัตราดอกเบี้ย เอ็ม อาร์ อาร์  ไว้ที่ร้อยละ ๖.๕๙๕ ต่อปี รายละเอียด

ปรากฏตามสำเนาประกาศกระทรวงการคลัง  เรื่อง  การกำหนดสถาบันการเงินและอัตราดอกเบี้ยที่สถาบัน

การเงินอาจคิดได้จากผู้กู้ยืม,สำเนาประกาศอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ข้ันต่ำของธนาคารโจทก์,สำเนาประกาศอัตรา

ดอกเบี้ยเงินกู้ของธนาคารโจทก์,สำเนาประกาศอัตราดอกเบี้ยเงินกู้สินเชื่อบุคคลของธนาคารโจทก์กรณีผิดนัด 

เอกสารโจทก์จะนำเสนอในชั้นพิจารณา 

 โจทก์ไม่มีหนทางอื่นใดที่จะบังคับเอากับจำเลยได้ จึงต้องฟ้องเป็นคดีนี้ เพื่อขอบารมีศาลเป็นที่พึ่งต่อไป 

    ควรมิควรแล้วแต่จะโปรด     
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